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Ihr Stromnetzbetreiber im Bayernhafen Aschaffenburg 

 
 
Stromausfall: 
Unser Bereitschaftsdienst ist bei Stromausfällen rund um die Uhr 
(24/7) erreichbar. 
Telefonnummer: 0170-2127313 
 
Stromnetzanschluss: 
Für Anfragen zum Netzanschluss bis 50 kW nutzen Sie bitte unser 
Netzanschlussportal auf unserer Homepage: 
 
https://stromkontor-rostock.am-suite.de/servicecenter-hc-portal-
ui/prozesse 
 
Bei Anfragen zu Netzanschlüssen über 50 kW kontaktieren Sie uns 
bitte direkt per E-Mail: 
 
netzanschluss.aschaffenburg@stromkontor.org 
 
Für alle weiteren Fragen zu Ihrem Netzanschluss steht Ihnen unser 
Stromkontor-Service-Team gerne zur Verfügung. 
 
Telefon: 02204 / 8447 20 
Servicezeiten: Montag bis Freitag, 09:00 – 16:00 Uhr 
 
 
Planauskunft: 
Für Anfragen zu Planauskünften kontaktieren Sie uns bitte direkt 
per E-Mail: 
 
planauskunft.aschaffenburg@stromkontor.org 
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