Allgemeine Benutzungsbedingungen
Cruise Services

fir die Inanspruchnahme von Anlegestellen durch Fahrgastkabinenschiffe

Allgemeiner Teill

Die allgemeinen Nutzungsbedingungen fur Fahrgastschiffe und Fahrgastkabinenschiffe gelten fur die
von bayernhafen betriebenen Liegestellen an den Standorten Aschaffenburg, Bamberg, Roth und
Passau. Die Bedingungen gelten nicht fir die von ,das.Stadtwerk Regensburg“ betriebenen Liegestel-
len an der Donauldnde Regensburg und die Liegestellen im Flohafen Aschaffenburg. Dort gelten die

Nutzungsbedingungen von das.Stadtwerk Regensburg bzw. der Stadt Aschaffenburg.

Die Nutzungsbedingungen ergénzen die fiir den jeweiligen Standort giiltige Hafenordnung, die Entgel-
tregelung fir Ufer- und Hafengelder (abrufbar Uber die bayernhafen-Homepage) und die einschlagi-
gen offentlich-rechtlichen sowie schifffahrtspolizeilichen Vorschriften.

Die Bayernhafen GmbH & Co. KG wird im Folgenden bayernhafen genannt. Als Nutzer ist anzusehen,

- derjenige, der den Aufenthalt im meldepflichtigen Hafengebiet beauftragt,

- der Eigentimer des Wasserfahrzeugs oder der schwimmenden Anlage,

- falls ein Ausrustungsverhaltnis besteht, der Ausrister des Wasserfahrzeuges oder der
schwimmenden Anlage,

- der Schiffsfihrer des Wasserfahrzeugs oder der schwimmenden Anlage.

Die Entgelte werden gemall dem Entgeltverzeichnis Cruise Services erhoben.

Anmeldung und Reservierung der Anlegetermine

Der Nutzer meldet die gewlinschten Anlegetermine rechtzeitig vor dem Einlaufen in das Hafengebiet
bei bayernhafen an.

Im Falle der Annahme erhalt der Nutzer von bayernhafen eine Reservierungsbestatigung. Die Voran-
meldung gemafR Ziff. 4.4 der Entgeltbedingungen Hafen- und Ufergeld der Bayernhafen GmbH & Co.

KG ist fur die gemeldeten Anlegetermine damit erfillt.

Die Anmeldung der Anlegetermine ist formlos moglich. Ansprechpartner siehe standortspezifische In-

formationen der jeweiligen Standorte (ab Seite 5).
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Die Anmeldung muss folgende Informationen enthalten:

a) Name des Schiffes / der Reederei

b) voraussichtliche Zeit der Ankunft

c) voraussichtliche Liegezeit

d) Kapazitat des Schiffes (max. Anzahl Passagiere)

e) Lange, Breite und Tiefgang des Schiffes

f) Schiffsfihrer (sofern bekannt)

g) Telefonnummer unter der das Schiff erreicht werden kann

h) P&l-Versicherungsnachweis (Versicherungsdeckung fir Haftpflicht- und Umwelt-
schaden sowie fur Wrackbeseitigungs- und Bergungskosten)

i) Rechnungsadresse

Nutzungsentgelt

bayernhafen erhebt flir den Benutzung der Anlegestellen und der vorhandenen Einrichtungen ein Ent-
gelt. Es gelten die Entgeltbedingungen Hafen- und Ufergeld der Bayernhafen GmbH & Co. KG in ihrer
aktuellen Fassung. Die Abrechnung des Entgelts erfolgt gemaR dem aktuellen Entgeltverzeichnis
Cruise Services (siehe bayernhafen - Downloads). Das Entgelt fir die Benutzung der Einrichtungen

(z.B. Strom-, Wasser-, Abfallentsorgung) wird gesondert in Rechnung gestellt.
Die Entgelte sind jeweils 14 Tage nach Rechnungstellung zur Zahlung fallig.

Bei Zahlungsverzug werden Zinsen in gesetzlich zulassiger Hohe in Rechnung gestellt.

Verhalten an der Anlegestelle

Die vorhandenen Festmacheinrichtungen sind zu benutzen.

Bei Liegezeiten von mehr als einer Stunde ist die Anlegestelle voriibergehend fiur andere Fahrgast-
schiffe freizumachen, wenn diese Fahrgaste ein- und aussteigen lassen oder Trinkwasser bunkern

wollen.

Nebeneinanderliegen (Packchen) kann im Bedarfsfall von der Hafenmeisterei angeordnet werden.

Ebenso kann ein anderer Liegeplatz im Hafen zugewiesen werden.

Der Nutzer bzw. dessen Beauftragte sind verpflichtet, die Anlegestelle wahrend des Aufenthaltes
sorgfaltig und pfleglich zu behandeln sowie in ordnungsgemalem und sauberem Zustand zu verlas-

sen.

Das Schiff des Nutzers muss auch nach dem Anlegen technisch und personell fahr- und betriebsbereit
sein. Das Festmachen am Kai (Poller) muss im Zweifel auch fur das Festmachen weiterer Nutzer im

Packchen ausgelegt sein.
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Beachtung anderer Vorschriften

Haftung
bayernhafen haftet nicht fir Schaden, die dem Nutzer durch die Benutzung der Anlegestellen entste-
hen, es sei denn, es kann ein vorsatzliches oder grob fahrlassiges Verhalten von bayernhafen oder

seiner Bediensteten nachgewiesen werden.

bayernhafen haftet zudem nicht fir Schaden und Nachteile, die unmittelbar oder mittelbar aus dem
Schiffsverkehr, dem Giiterumschlag, unterschiedlichen Wasserstanden in den Hafenbecken, sonsti-
gen natur- und witterungsbedingten Ereignissen sowie Anweisungen durch die Wasser- und Schiff-

fahrtsverwaltung sowie héhere Gewalt und Streik entstehen.

Der Nutzer haftet fiir alle von ihm zu vertretenden Schaden. Mehrere Nutzer auf einem Liegeplatz
(Packchen) haften gesamtschuldnerisch. bayernhafen ist berechtigt, die Beseitigung aller vom Nutzer
verursachten Schaden zu Lasten des Nutzers vorzunehmen. Dessen ungeachtet ist der Nutzer ver-

pflichtet, von ihm verursachte Schaden bayernhafen sofort mitzuteilen.

Der Nutzer ist zur Vorlage einer ausreichend bemessenen Versicherungspolice verpflichtet. Falls 24
Stunden vor Anlegung keine Versicherungspolice vorliegt, ist bayernhafen berechtigt dem Nutzer den

Zugang zur Liegestelle zu verwehren.

Wasserversorgung
bayernhafen schlie3t bei einer Trinkwasserentnahme jedwede Haftung hinsichtlich Qualitat und Be-
schaffenheit des Wassers nach Entnahme aus dem stadtischen Leitungsnetz aus. Vor der Bunkerung

ist ausreichend zu spulen. Es dirfen nur saubere Schlauche und Kupplungen genutzt werden.

Die Abrechnung des Entgelts erfolgt gemaR dem aktuellen Entgeltverzeichnis Cruise Services.

Abfallentsorgung
Die Organisation der Entsorgung durch bayernhafen kann nur nach rechtzeitiger Voranmeldung erfol-

gen.

Bei Entsorgung Uber bayernhafen sind Abfalle auf den Schiffen getrennt zu halten und zu entsorgen
bzw. wiederzuverwerten.

Die Abfalle sind wie folgt zu trennen:

- Hausmdull
o Altglas (Flaschen und andere Behalter aus Glas)
o Papier, Pappe, Kartonagen
o Metalldosen jeder Art, Kunststoffverpackungen
o Restmdll

- Biomiill / Speisereste

Im Bedarfsfall kénnen die Adressen von Entsorgungsbetrieben bei bayernhafen abgefragt werden. Alt-

glas kann in die stadtischen Wertstoffcontainer eingegeben oder zum Recyclinghof gebracht werden.
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Die Abrechnung des Entgelts erfolgt gemaf dem aktuellen Entgeltverzeichnis Cruise Services.

Fakalien- und Schmutzwasserentsorgung
Die Organisation der Entsorgung von hauslichen Abwassern und Fakalien durch bayernhafen kann
nur nach rechtzeitiger Voranmeldung erfolgen. Das Einleiten von Abwassern ins Gewasser ist verbo-

ten. Die Abrechnung des Entgelts erfolgt gemaf individueller Vereinbarung.

Stromversorgung

Sofern eine landseitige Stromversorgung zur Verflgung steht, ist der Betrieb von Stromerzeugungs-
anlagen auf den Fahrgastkabinenschiffen wahrend der Liegezeit unzuldssig, Der gesamte Strombe-
darf ist Gber die landseitigen Stromversorgungsanlagen zu decken. Der Anschluss hat unverziglich,
spatestens jedoch 30 Minuten nach dem Festmachen zu erfolgen. Ausgenommen Anlegungen kirzer

als eine Stunde.

Das Entgelt wird vom Betreiber der Landstromanlage nach bezogener Menge abgerechnet.

Untervermietung
Eine Untervermietung der Anlegestelle bzw. Weitergabe der Reservierung eines Anlegetermins ist

ausdrucklich nicht gestattet.

Rechtsnachfolger
Die Rechte des Nutzers aus dieser Vereinbarung kénnen auf einen Dritten nur nach vorheriger schrift-

licher Zustimmung von bayernhafen tbertragen werden.

Nebenabreden und Anderungen
Mindliche Nebenabreden wurden nicht vereinbart. Anderungen und zusétzliche Vereinbarungen be-

diirfen der Schriftform. Dies gilt auch fiir die Anderung dieser Bedingungen.

Inkrafttreten

Die vorstehenden Bedingungen gelten fiir Anlegungen ab dem 01.01.2023.

Rechtswirksamkeit
Sollte eine Bestimmung dieser Bedingungen rechtsunwirksam sein oder werden, so wird die Wirksam-
keit dieser Bedingungen im Ubrigen dadurch nicht beriihrt. bayernhafen und Nutzer sind jedoch gehal-

ten, den erstrebten wirtschaftlichen Erfolg in rechtlich zulassiger Weise herbeizuflhren.

Erfullungsort und Gerichtsstand
Erfullungsort fur sdmtliche Verpflichtungen und Gerichtsstand ist, soweit zuldssig, das Schifffahrtsge-

richt Regensburg.
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Standortspezifische Informationen —

bayernhafen Aschaffenburg, Hafenrandstralde

Ansprechpartner

bayernhafen Aschaffenburg

Industriestr. 3

63741 Aschaffenburg

E-Mail: hafenmeister-ha@bayernhafen.de

Tel.: 06021 8467-23

Lageplan

Aschaffenburg Mainlande, Main-km 84,2
HafenrandstralRe 28, 63741 Aschaffenburg

Haggnmndi“aﬂe

Wasser
Auf Anfrage nach rechtzeitiger Voranmeldung (vorangehender Werktag).
Mullentsorgung

Auf Anfrage nach rechtzeitiger Voranmeldung (vorangehender Werktag).
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bayernhafen Q@QQ

Standortspezifische Informationen —

bayernhafen Bamberg

Ansprechpartner

bayernhafen Bamberg

Hafenstralle 28

96052 Bamberg

E-Mail: hafenmeister-bamberg@bayernhafen.de
Tel. 0951/96 50 522

Fax: 0951/96 50 530

Lageplan

bayernhafen Bamberg, Hafenbecken 2, Main-Donau-Kanal-km 2,1
Regnitzstrale, 96052 Bamberg

Wasser

An der Anlegestelle besteht die Mdglichkeit Wasser zu entnehmen.
Mullentsorgung

Der auf dem Schiff anfallende Restmiill und / oder Biomiill kann Uber bayernhafen kostenpflichtig
entsorgt werden. Rechtzeitige Voranmeldung (vorangehender Werktag) erforderlich.
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Strom

Die Schiffe sind unverziiglich nach der Anlegung an den Landstrom anzuschlief3en. Die Freischaltung

erfolgt per Flottenkarte. Weisungen des Betreibers der Landstromanlage ist Folge zu leisten.

Betrieb und Abrechnung der Landstromversorgung erfolgt durch die Wirzburger Verkehrs- und Ver-

sorgungs- GmbH.
Sonstiges

Der ErschlieBungsweg zur Anlegestelle ist Privatgrund von bayernhafen. Er ist nur fir Fulliganger
und in Ausnahme- bzw. Notféllen (Krankentransport, Feuerwehr etc.) fur Pkw- bzw. Lkw-Verkehr zu-
gelassen. Anderweitiger Lkw- und sonstiger Liefer- oder Busverkehr ist ausgeschlossen. Ein Parkplatz

fur Busse zur Personenbeférderung ist ausgewiesen.

Fir Loadings und Fakalienentsorung kdnnen nach Absprache mit dem Hafenmeister andere Liege-

platze bereitgestellt werden.

bayernhafen weist darauf hin, dass der Raum- und Streudienst fiir den ErschlieRungsweg nur fir die

vom Nutzer angemeldeten Anlegetermine zwischen 07.30 und 20.00 Uhr sichergestellt ist.
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Standortspezifische Informationen —
bayernhafen Roth

Eine Liegegenehmigung kann im bayernhafen Roth aufgrund des Umschlagbetriebs nur kurz vor An-

legung erteilt werden.

Ansprechpartner

Hafenmeisterei
Tel: 0911 64 294 -35 /-38

Hafenmeister-hnr@bayernhafen.de

Lageplan

bayernhafen Roth (Main-Donau-Kanal-km 90,7 — 91,1)

Trinkwasser und Landstrom sind nicht vorhanden.
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Standortspezifische Informationen —
bayernhafen Regensburg

Der Betrieb der Lande oberhalb der Nibelungenbriicke ist aktuell ausschlieRlich der Stadt Regensburg

Ubertragen.
Ansprechpartner

Andrea Rieger

das.Stadtwerk Regensburg GmbH
Lande- und Lagermanagement
Telefon: 0941 601-3070

Mail: andrea.rieger@dasstadtwerk.de

Fir den Fall, dass die Stadt Regensburg keine Liegeplatze zur Verfligung stellen kann, kénnen Aus-
weich- und Ersatzliegeplatze bei bayernhafen angefragt werden unter: +49 941 79 597 — 26 / 27

oder hafenmeister-hr@bayernhafen.de
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bayernhafen

Standortspezifische Informationen —

bayernhafen Passau-Racklau

Ansprechpartner

bayernhafen Passau
Tel: 0941 79 597-26 oder -27

hafenmeister-hr@bayernhafen.de

Lageplan

bayernhafen Passau-Racklau, Donau-km 2228

Adresse: Racklau 3a, 94036 Passau

Wasser

Es besteht die Moglichkeit Trinkwasser zu beziehen. Standrohr auf Anfrage nach rechtzeitiger Voran-
meldung (vorangehender Werktag) verfigbar.

Mullentsorgung

Auf Anfrage nach rechtzeitiger Voranmeldung (vorangehender Werktag) moglich.

Landstrom

In Planung
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